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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 
 

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia  
oraz wymagań Zamawiającego wobec Wykonawcy (SOPZ) 

w ramach realizacji niniejszego zamówienia 
w odniesieniu DO CZĘŚCI 1 – TRENING UMIEJĘTNOŚCI SPOŁECZNYCH (TUS) 

zamówienia 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie specjalistycznych treningów 

rozwojowych w formie Treningu Umiejętności Społecznych (dalej TUS) w ramach  
projektu pn. „Twoje Miejsce” (dalej projekt) realizowanego w ramach Programu 
Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021 – 2027 współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego+. 

2. Odbiorcami TUS będzie 30 dzieci przebywających w pieczy zastępczej, będących 
uczestnikami projektu. Przedział wiekowy uczestniczek i uczestników wynosi od 6 do 
17 roku życia. 

3. Na realizację TUS przewidziano łącznie 300 godzin zegarowych dla 30 
uczestników/uczestniczek projektu tj. 10 godzin zegarowych treningów na osobę, 
w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 30.12.2026 r.  

4. Zakłada się organizację 5 spotkań po 2 godziny dla każdej z osób. Wskazana 
częstotliwość może być modyfikowana zgodnie z możliwościami, potrzebami 
i preferencjami uczestników i uczestniczek treningów. 

5. Treningi mogą być przeprowadzone w grupach lub w formie indywidualnej, 
w zależności od potrzeb i preferencji uczestników. W przypadku sesji grupowych 
grupa nie może liczyć więcej niż 10 osób.  

6. Celem TUS będzie rozwój interpersonalnych kompetencji dzieci, w tym nauka  
efektywnej komunikacji, współpracy, rozwiązywania konfliktów, empatii oraz 
samoregulacji emocjonalnej. 

7. Miejscem realizacji treningów będzie Miasto Gliwice lub Powiat Gliwicki. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia miejsca w którym realizowany będzie 

TUS. W przypadku TUS indywidualnych mogą one się odbywać również w miejscu 
zamieszkania uczestników/uczestniczek.  

9. Zajęcia muszą odbywać się: 
a) w pomieszczeniach dostosowanych do prowadzenia zajęć tego rodzaju 

i odpowiednio w tym celu wyposażonych, tj.: w pomieszczeniach posiadających 
odpowiednie warunki sanitarne, bezpieczeństwa, akustyczne i jakościowe, 
z dostępem do naturalnego światła słonecznego; 

b) w przypadku formy grupowej, w sali szkoleniowej o powierzchni umożliwiającej 
realizację zajęć z zachowaniem odpowiedniej swobody i komfortu osób 
uczestniczących w TUS. 
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c) pomieszczenia w których realizowane będą TUS powinny zapewniać dostępność 
dla osób z niepełnosprawnościami; 

d) Wykonawca musi zapewnić pomieszczenia szkoleniowe na terenie miasta Gliwice 
bądź Powiatu Gliwickiego, do której uczestnicy/uczestniczki mogą bez zbędnej 
zwłoki dotrzeć publicznymi środkami komunikacji. Wykonawca określi miejsce 
odbywania zajęć w formularzu ofertowym; 

e) Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej miejsc, 
w których realizowany będzie przedmiot zamówienia, w celu potwierdzenia 
zgodności z zapisami specyfikacji. 

10. Wykonawca zobligowany jest zapewnić materiały szkoleniowe dla wszystkich 
uczestników treningów (np. notatniki, materiały plastyczne, karty pracy i inne pomoce 
dydaktyczne niezbędne do realizacji programu treningowego). 

11. Wykonawca zobowiązuje się do terminowego i sprawnego wykonania przedmiotu 
zamówienia oraz do bieżącej współpracy z Zamawiającym i Zespołem Projektowym 
na każdym etapie wykonania przedmiotu zamówienia.  

12. Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie  
ze swoją najlepszą wiedzą, należytą starannością, zasadami współczesnej wiedzy 
oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa polskiego i wspólnotowego. 

13. Wykonawca zapewni należytą ochronę danych osobowych 
uczestniczek/uczestników zajęć zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz 
wymaganiami Zamawiającego. 

14. Wypłata wynagrodzenia nastąpi proporcjonalnie do rzeczywistej liczby godzin 
zrealizowanych zajęć w oparciu o oferowaną cenę jednostkową za 1 godzinę zajęć. 

15. Realizacja treningów w formie grupowej planowana jest w soboty, z uwzględnieniem 
preferencji uczestników oraz ich dostępności. Treningi w formie indywidualnej mogą 
być prowadzone w dni nauki szkolnej, a za zgodą uczestniczek/uczestników projektu 
i ich opiekunów, również w dni wolne od zajęć szkolnych. W dni nauki Treningi będą 
mogły odbywać się przed lub po odbyciu zajęć szkolnych w danym dniu. 

16. Jedną godzinę TUS należy traktować jako godzinę zegarową. 
17. Przeprowadzenie zajęć odbywać się będzie zgodnie z harmonogramem ustalonym 

przez Wykonawcę  z opiekunami niepełnoletnich uczestników projektu. Wykonawca 
zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu harmonogramu form wsparcia 
najpóźniej do 20. dnia miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym realizowane 
będą zajęcia. Wszelkie zmiany w harmonogramie zajęć Wykonawca zobowiązany jest 
zgłaszać Zamawiającemu nie później niż na jeden dzień roboczy przed planowanym 
terminem realizacji zajęć. 

18. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględniania indywidualnych potrzeb 
rozwojowych, edukacyjnych oraz możliwości psychofizycznych uczestniczek 
i uczestników projektu, w tym osób z niepełnosprawnościami ruchowymi oraz 
intelektualnymi. Realizacja przedmiotu zamówienia powinna odbywać się 
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z poszanowaniem zasad dostępności, równego traktowania oraz z zastosowaniem 
odpowiednich metod i narzędzi wspierających uczestników ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi. 

19. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania uczestników przed rozpoczęciem 
zajęć, że są one współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach 
Europejskiego Funduszu Społecznego+. 

20. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia pełnej dokumentacji realizowanych 
zajęć, w szczególności terminarzy spotkań oraz harmonogramów zajęć, zgodnie  
ze wzorami formularzy określonymi przez Zamawiającego. 

21. Wykonawca zobowiązany jest do dokumentowania obecności uczestników  
na wszystkich formach wsparcia poprzez ich własnoręczne podpisy na terminarzach 
spotkań, zgodnie ze wzorem określonym przez Zamawiającego. 

22. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o każdej 
sytuacji mającej wpływ na realizację Treningów, w szczególności o nieobecności 
uczestniczki/uczestnika, przerwaniu zajęć lub rezygnacji z uczestnictwa. Informacja 
powinna zostać przekazana najpóźniej do końca drugiego dnia roboczego po terminie 
zajęć. 

23. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji z realizowanych zajęć 
(w tym: terminarze spotkań, materiały dydaktyczne wraz z potwierdzeniem ich 
odbioru przez uczestników, harmonogramy zajęć itp.) zgodnie z wytycznymi 
w zakresie informacji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021–2027 oraz 
uwagami Zamawiającego. Dokumenty muszą zawierać wymagane oznaczenia: 
logotypy Unii Europejskiej, Funduszy Europejskich, znak graficzny Województwa 
Śląskiego oraz informację o współfinansowaniu projektu ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego+. W przypadku dokumentów  
w wersji kolorowej należy również uwzględnić barwy Rzeczypospolitej Polskiej. 

24. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumentację z prowadzonych zajęć 
w terminie do 5 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca realizacji usługi. 

25. Zamawiający zastrzega sobie prawo do monitoringu zajęć przez Dyrektora 
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach lub inną  
pracownicę/pracownika PCPR w Gliwicach przez niego wyznaczoną/wyznaczonego. 

26. Zamówienie realizowane będzie z uwzględnieniem standardów ochrony małoletnich 
zgodnie z art. 22b i art.22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 
zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich, przez osoby, 
które spełniają wymagania zgodnie z art. 21 tej ustawy. 
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Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia  
oraz wymagań Zamawiającego wobec Wykonawcy (SOPZ) 

w ramach realizacji niniejszego zamówienia 
w odniesieniu DO CZĘŚCI 2 – TRENING ZASTĘPOWANIA AGRESJI (TZA ART) 

zamówienia 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie specjalistycznych treningów 

rozwojowych w formie Treningu ZASTĘPOWANIA AGRESJI (dalej TZA ART) w ramach  
projektu pn. „Twoje Miejsce” (dalej projekt) realizowanego w ramach Programu 
Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021 – 2027 współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego+. 

2. Uczestnikami TZA ART będzie 10 dzieci przebywających w pieczy zastępczej, 
będących uczestnikami projektu. Przedział wiekowy uczestniczek i uczestników 
wynosi od 6 do 17 roku życia. 

3. Na realizację TZA ART przewidziano maksymalnie 200 godzin zegarowych dla 10 
uczestników/uczestniczek projektu tj. 20 godzin zegarowych treningów na osobę, 
w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 30.12.2026 r.  

4. Treningi mogą być przeprowadzone w grupach lub w formie indywidualnej, 
w zależności od potrzeb i preferencji uczestników.  

5. TZA ART składać się będzie z 3 modułów:  
a) Trening Umiejętności Prospołecznych,  
b) Trening Kontroli Złości,  
c) Trening Wnioskowania Moralnego .  

6. Planowana jest realizacja treningu w całości – 3 moduły w łącznej max. ilości 20 
spotkań na jedno dziecko.  

7. Miejscem realizacji treningów będzie Miasto Gliwice lub Powiat Gliwicki. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia miejsca w którym realizowany będzie 

TZA ART. W przypadku TZA ART indywidualnych mogą one odbywać się również 
w miejscu zamieszkania uczestników/uczestniczek.  

9. Zajęcia muszą odbywać się: 
a) w pomieszczeniach dostosowanych do prowadzenia zajęć tego rodzaju  

i odpowiednio w tym celu wyposażonych, tj.: w pomieszczeniach posiadających 
odpowiednie warunki sanitarne, bezpieczeństwa, akustyczne i jakościowe,  
z dostępem do naturalnego światła słonecznego; 

b) w przypadku formy grupowej, w sali szkoleniowej o powierzchni umożliwiającej 
realizację zajęć z zachowaniem odpowiedniej swobody i komfortu osób 
uczestniczących w TUS. 

c) pomieszczenia w których realizowane będą TZA ART powinny zapewniać 
dostępność dla osób z niepełnosprawnościami; 
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d) Wykonawca musi zapewnić pomieszczenia szkoleniowe na terenie miasta Gliwice 
bądź Powiatu Gliwickiego, do której uczestnicy/uczestniczki mogą bez zbędnej 
zwłoki dotrzeć publicznymi środkami komunikacji. Wykonawca określi miejsce 
odbywania zajęć w formularzu ofertowym; 

e) Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej miejsc, 
w których realizowany będzie przedmiot zamówienia, w celu potwierdzenia 
zgodności z zapisami specyfikacji 

10. Wykonawca zobligowany jest zapewnić materiały szkoleniowe dla wszystkich 
uczestników treningów (np. notatniki, materiały plastyczne, karty pracy i inne pomoce 
dydaktyczne niezbędne do realizacji programu treningowego). 

11. Wykonawca zobowiązuje się do terminowego i sprawnego wykonania przedmiotu 
zamówienia oraz do bieżącej współpracy z Zamawiającym i Zespołem Projektowym 
na każdym etapie wykonania przedmiotu zamówienia.  

12. Wykonawca zobowiązany będzie do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie  
ze swoją najlepszą wiedzą, należytą starannością, zasadami współczesnej wiedzy 
oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa polskiego i wspólnotowego. 

13. Wykonawca zapewni należytą ochronę danych osobowych 
uczestniczek/uczestników zajęć zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz 
wymaganiami Zamawiającego. 

14. Wypłata wynagrodzenia nastąpi proporcjonalnie do rzeczywistej liczby godzin 
zrealizowanych zajęć w oparciu o oferowaną cenę jednostkową za 1 godzinę zajęć. 

15. Realizacja treningów w formie grupowej planowana jest w soboty, z uwzględnieniem 
preferencji uczestników oraz ich dostępności. Zajęcia w formie indywidualnej mogą 
być prowadzone w dni nauki szkolnej, a za zgodą uczestniczek/uczestników projektu 
i ich opiekunów, również w dni wolne od zajęć szkolnych. W dni nauki zajęcia będą 
mogły odbywać się przed lub po odbyciu zajęć szkolnych w danym dniu. 

16. Jedną godzinę TZA ART należy traktować jako godzinę zegarową. 
17. Przeprowadzenie zajęć odbywać się będzie zgodnie z harmonogramem ustalonym 

przez Wykonawcę  z opiekunami niepełnoletnich uczestników projektu. Wykonawca 
zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu harmonogramu form wsparcia 
najpóźniej do 20. dnia miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym realizowane 
będą zajęcia. Wszelkie zmiany w harmonogramie zajęć Wykonawca zobowiązany jest 
zgłaszać Zamawiającemu nie później niż na jeden dzień roboczy przed planowanym 
terminem realizacji zajęć. 

18. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględniania indywidualnych potrzeb 
rozwojowych, edukacyjnych oraz możliwości psychofizycznych uczestniczek 
i uczestników projektu, w tym osób z niepełnosprawnościami ruchowymi oraz 
intelektualnymi. Realizacja przedmiotu zamówienia powinna odbywać się 
z poszanowaniem zasad dostępności, równego traktowania oraz z zastosowaniem 
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odpowiednich metod i narzędzi wspierających uczestników ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi. 

19. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania uczestników przed rozpoczęciem 
zajęć, że są one współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach 
Europejskiego Funduszu Społecznego+. 

20. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia pełnej dokumentacji realizowanych 
zajęć, w szczególności terminarzy spotkań oraz harmonogramów zajęć, zgodnie ze 
wzorami formularzy określonymi przez Zamawiającego. 

21. Wykonawca zobowiązany jest do dokumentowania obecności uczestników  
na wszystkich formach wsparcia poprzez ich własnoręczne podpisy na terminarzach 
spotkań, zgodnie ze wzorem określonym przez Zamawiającego. 

22. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o każdej 
sytuacji mającej wpływ na realizację Treningów, w szczególności o nieobecności 
uczestniczki/uczestnika, przerwaniu zajęć lub rezygnacji z uczestnictwa. Informacja 
powinna zostać przekazana najpóźniej do końca drugiego dnia roboczego po terminie 
zajęć. 

23. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji z realizowanych zajęć 
(w tym: terminarze spotkań, materiały dydaktyczne wraz z potwierdzeniem ich 
odbioru przez uczestników, harmonogramy zajęć itp.) zgodnie z wytycznymi 
w zakresie informacji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021–2027 oraz 
uwagami Zamawiającego. Dokumenty muszą zawierać wymagane oznaczenia: 
logotypy Unii Europejskiej, Funduszy Europejskich, znak graficzny Województwa 
Śląskiego oraz informację o współfinansowaniu projektu ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego+. W przypadku dokumentów  
w wersji kolorowej należy również uwzględnić barwy Rzeczypospolitej Polskiej. 

24. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumentację z prowadzonych zajęć 
w terminie do 5 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca realizacji usługi.. 

25. Zamawiający zastrzega sobie prawo do monitoringu zajęć przez Dyrektora 
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gliwicach lub inną  
pracownicę/pracownika PCPR w Gliwicach przez niego wyznaczoną/wyznaczonego. 

26. Zamówienie realizowane będzie z uwzględnieniem standardów ochrony małoletnich 
zgodnie z art. 22b i art.22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 
zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich, przez osoby, 
które spełniają wymagania zgodnie z art. 21 tej ustawy. 

 


